Powiat Gliwicki

LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA DOSTEPNEGO DLA MIESZKANCOW POWIATU GLIWICKIEGO

Jednostka Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres, dane kontaktowe Godziny pracy Kryteria dostepu do ustugi Uwagi
Diagnoza i terapia dzieci i mtodziezy, programy profilaktyczno - wychowawcze
w placéwkach terenowych, treningi umiejetnosci wychowawczych dla i . . L Poradnia zatrudnia psychologow,
P L, Y g 1% Y Y ul. Kosmonautdéw 5a Poradnia udziela pomocy dzieciom , Py ,g
rodzicow. ] ) , i o pedagogow, surdopedagogéw,
44-194 Knurdw, i i uczeszczajgcym do szkét majacych siedzibe na ,
. _ Godziny pracy sekretariatu: _ . o . . tyflopedagogow,
. Poradnia Psychologiczno - L . . . . ., tel. 32 235 14 76, o . terenie Powiatu Gliwickiego, ich rodzicom oraz . , ,
Publiczna ) ] W szczegdlnosci: diagnozowanie, opiniowanie, dziatalnos¢ terapeutyczna, Poniedziatek - Pigtek . oligofrenopedagogdéw, logopeddw,
Pedagogiczna w Knurowie . L. . . L, . nauczycielom. | i
grupy wsparcia, mediacje, interwencja kryzysowa, dziatalno$é profilaktyczna, ) ) o od 8.00 do 15.00 neurologopedéw, doradcoéw
. . poradniaknurow@powiatgliwicki.pl,
poradnictwo, konsultacje. . , . . zawodowych oraz lekarza
www.pppknurow.drl.pl Rejonizacja: Knuréw, Gierattowice,
. . L . medycyny.
Pilchowice, Sosnicowice
Diagnozowanie dzieci i mtodziezy.
Udzielanie dzieciom i mtodziezy oraz rodzicom bezposredniej pomocy
psychologiczno- pedagogiczne;.
Realizowanie zadan profilaktycznych oraz wspierajgcych wychowawczg i Poradnia udziela pomocy dzieciom
) k P yezny ) p .Jél y y ) ) 2 ul. Kardynata Stefana Wyszynskiego 37 ) ,p i Y o Poradnia zatrudnia psychologdw,
edukacyjng funkcje przedszkola, szkoty i placowki, w tym wspieranie i uczeszczajgcym do szkdt majacych siedzibe na ) ,
- ) . \ : 44-120 Pyskowice, . . o . . pedagogdw, surdopedagogdw,
) ) nauczycieli w rozwigzywaniu probleméw dydaktycznych i wychowawczych. o i terenie Powiatu Gliwickiego, ich rodzicom oraz ,
. Poradnia Psychologiczno - tel. 32 233 32 23, Poniedziatek - Pigtek . tyflopedagogow,
Publiczna . ] nauczycielom. ) 3 ,
Pedagogiczna w Pyskowicach ) . i i i L , od 7.30.00 do 17.00 oligofrenopedagogdéw, logopeddéw,
Organizowanie i prowadzenie wspomagania przedszkoli, szkét i placowek . . e . .
. o . R . ppppyskowice@powiatgliwicki.pl, . . ) L, neurologopedéw, doradcow
w zakresie realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i opiekuniczych. , Rejonizacja: Pyskowice, Wielowies,
www.ppp-pyskowice.pl . zawodowych.
Rudziniec, Toszek
Diagnozowanie dzieci i mtodziezy prowadzone w celu okreslenia
indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz indywidualnych
mozliwosci psychofizycznych, wyjasnienia mechanizméw ich funkcjonowania
w odniesieniu do zgfaszanego problemu oraz wskazania sposobu rozwigzania
tego problemu.
ul. Zygmunta Starego 17,
44-100 Gliwice,
Powiatowe Centrum Pomocy [Poradnictwo rodzinne. tel. 3233266 77, Poniedziatek, Wtorek, Sroda:
Rodzinie w Gliwicach, Pomoc psychologiczna, terapeutyczna, prawna, socjalna, pedagogiczna, 3233266 16, 7.30-15.30 . . . L
Publiczna i ) . P y & p Y P J p. g g Osoby zamieszkujgce Powiat Gliwicki
Zespot Poradnictwa interwencja kryzysowa, profilaktyka, psychoedukacja. Realizowanie programu Czwartek: 7.30 - 17.30
Specjalistycznego i Interwencji |korekcyjno-edukacyjnego dla sprawcdéw przemocy. pcpr_gliwice@powiatgliwicki.pl Pigtek 7.30 - 13.30
Kryzysowej www.pcpr-gliwice.pl
Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom
w szczegoblnosci z powodu:
1. ubdéstwa;
2. sieroctwa;
3. bezdomnosci;
4. bezrobocia;
5. niepetnosprawnosci;
6. dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;
7. przemocy w rodzinie;
ul. Ks. A. Kozietka 2, 8. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;
44-194 Knuré . 9. potrzeby och i jstwa lub
Poradnictwo rodzinne nurow Poniedziatek, Wtorek, Sroda: .po rz? y O,C .rony macierzynstwa i
. . . . tel. 32 33550 11, wielodzietnosci;
. Miejski Osrodek Pomocy Pomoc psychologiczna, terapeutyczna, prawna, socjalna, pedagogiczna, 7:30-15:30 L . ]
Publiczna . . . . . . . . 323355000 10. bezradnosci w sprawach opiekunczo-
Spotecznej w Knurowie interwencja kryzysowa, , mediacje, profilaktyka, psychoedukacja, treningi Czwartek.: 7:30 - 15:30 ) i
. , . L . wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
umiejetnosci rodzicielskich. Pigtek: 7:30 - 13:30 . )
ops@knurow.pl, domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub
www.mopsknurow.pl wielodzietnych;
11. trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktorzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajacg;
12. trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego;
13. alkoholizmu lub narkomanii;
14. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15. kleski zywiotowej lub ekologicznej. 1/1
Rejonizacja - Gmina Knurow.




Jednostka Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres, dane kontaktowe Godziny pracy Kryteria dostepu do ustugi Uwagi
Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom
w szczegdlnosci z powodu:
1. ubdstwa;
2. sieroctwa;
3. bezdomnosci;
4. bezrobocia;
5. niepetnosprawnosci;
6. dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;
ul- Damrota 6 ; E;Ztizrzct;t/yo\:hﬁiz;n;zar handlu ludzmi;
44-145 Pilchowice, ) ] !
_ ) tel. 32/332 71 62 Poniedziatek, Wtorek, $roda: 9. potrzeby ochrony macierzynstwa lub
Gminny Osrodek Pomocy i i i , wielodzietnosci;
. ] Rk . Poradnictwo rodzinne, pomoc socjalna. Praca w ramach Zespotéw 32/332 7165, 7.00 - 15.00 . . i
Publiczna Spotecznej w Pilchowicach i i 10. bezradnosci w sprawach opiekuriczo-
Interdyscyplinarnych i grup roboczych. Czwartek: 7.00 - 17.00 ) i
kierownik.ops@pilchowice.pl, Pigtek: 7.00 - 13.00 wychowawczych prowadzen.la gospf)darstwa
www.opspilchowice.pl d(_)mow_ego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub
wielodzietnych;
11. trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktorzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca;
12. trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego;
13. alkoholizmu lub narkomanii;
14. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15. kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Rejonizacja - Gmina Pilchowice.
Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom
w szczegdlnosci z powodu:
1. ubdstwa;
2. sieroctwa;
3. bezdomnosci;
4. bezrobocia;
5. niepetnosprawnosci;
Poradnictwo rodzinne, Pomoc socjalna. Praca w ramach Zespotu 6. dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;
Interdyscyplinarnego i Grup roboczych. W ramach prac GKRPA s3 udzielane 7. przemocy w rodzinie;
porady prawne i psychologiczne dla mieszkaricéw gminy Pyskowice. ul. Cicha 1 8. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;
’ . 9. potrzeby ochrony macierzyristwa lub
Wspdtpraca pracownika socjalnego gtdwnie z osobg doswiadczajaca 44-120 Pyskowice, Poniedziatek, Wtorek, Sroda wi:Iodziet\r/\oéci; ' '
. Osrodek Pomocy Spotecznej tel. 32 233 23 55, od 7.30 do 15.30, o . i
Publiczna przemocy. 10. bezradnosci w sprawach opiekunczo-

w Pyskowicach

W ramach zespotdw interdyscyplinarnych motywowanie oséb stosujgcych
przemoc do zmiany zachowania i uczestnictwa w programie korekcyjno-

edukacyjnym.

W ramach grup roboczych rozmowy motywujgce z osobg stosujgca przemoc.

opspysko@oho.com.pl,
www.ops.pyskowice.p |

czwartek - od 7.30 do 17.30,
pigtek - 7.30 - 13.30.

wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub
wielodzietnych;

11. trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktérzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajacg;

12. trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego;

13. alkoholizmu lub narkomanii;

14. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15. kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Rejonizacja - Gmina Pyskowice.
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Jednostka

Nazwa jednostki

Zakres poradnictwa

Adres, dane kontaktowe

Godziny pracy

Kryteria dostepu do ustugi

Uwagi

Publiczna

Osrodek Pomocy Spotecznej
w Gierattowicach

Poradnictwo rodzinne.

Pomoc socjalna.

Wspdtpraca pracownika socjalnego z osobg doswiadczajgcg przemocy.
W ramach Zespotu Interdyscyplinarnego motywowanie 0séb stosujgcych
przemoc do zmiany zachowania i uczestnictwa w programie korekcyjno-
edukacyjnym.

ul Powstancéw Slaskich 1,
44-186 Gierattowice,
tel. 32/30 11 527,
32/3011 528,

ops@gieraltowice.pl

Poniedziatek, Wtorek, Sroda
od 7.00 do 15.00

Czwartek godz. 7.00 - 17.00

Pigtek godz. 7.00 - 13.00

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom
w szczegdlnosci z powodu:

1. ubdstwa;

2. sieroctwa;

3. bezdomnosci;

4. bezrobocia;

5. niepefnosprawnosci;

6. dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

7. przemocy w rodzinie;

8. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

9. potrzeby ochrony macierzynistwa lub
wielodzietnosci;

10. bezradnosci w sprawach opiekuriczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwfaszcza w rodzinach niepetnych lub
wielodzietnych;

11. trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajqcg;

12. trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego;

13. alkoholizmu lub narkomanii;

14. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15. kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Rejonizacja - Gmina Gieratftowice.

Publiczna

Osrodek Pomocy Spotecznej
w Rudzincu
z siedzibg w Ptawniowicach

Poradnictwo rodzinne.

Pomoc socjalna.

Praca w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup roboczych.
Wspdtpraca pracownika socjalnego z osobg doswiadczajgcg przemocy.
W ramach Zespotu Interdyscyplinarnego motywowanie oséb stosujgcych
przemoc do zmiany zachowania i uczestnictwa w programie korekcyjno-

edukacyjnym.

Pomoc prawna i psychologiczna.

ul. Gliwicka 50,
44-171 Ptawniowice,
tel. 32/400 07 71,
32/400 07 75,

opsrudziniec@wp.pl
www.opsrudziniec.pl

Poniedziatek, Wtorek, Sroda:

od 7.30 -do 15.30
Czwartek 7.30-17.30
Pigtek 7.30-13.30

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom
w szczegdlnosci z powodu:

1. ubdstwa;

. sieroctwa;

. bezdomnosci;

. bezrobocia;

. niepetnosprawnosci;

. dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

. przemocy w rodzinie;

. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

. potrzeby ochrony macierzynstwa lub
wielodzietnosci;

10. bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub
wielodzietnych;

11. trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktérzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajacg;

12. trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego;

13. alkoholizmu lub narkomanii;

14. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15. kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Rejonizacja - Gmina Rudziniec
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Jednostka

Nazwa jednostki

Zakres poradnictwa

Adres, dane kontaktowe

Godziny pracy

Kryteria dostepu do ustugi

Uwagi

Publiczna

Osrodek Pomocy Spotecznej
w Sosnicowicach

Poradnictwo rodzinne.

Pomoc socjalna.

Praca w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych.
Wspodtpraca pracownika socjalnego z osoba doswiadczajgcy przemocy.
W ramach Zespotu Interdyscyplinarnego motywowanie osdb stosujgcych
przemoc do zmiany zachowania

i uczestnictwa w programie korekcyjno - edukacyjnym.

Wspotpraca z GKRPA.

Pomoc psychologiczna.

ul. Szprynek 1,
44-153 Sosnicowice,
tel. 32 428 51 80,
ops@sosnicowice.pl,

www.soshicowice.pl/ jednostki/ops-
sosnicowice.html

Poniedziatek
od 07:30do17:00
Wtorek - Czwartek
od 07:30 do 15:30
Pigtek 07:30 - 14:00

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom
w szczegdlnosci z powodu:

1. ubdstwa;

. sieroctwa;

. bezdomnosci;

. bezrobocia;

. hiepetnosprawnosci;

. dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

. przemocy w rodzinie;

. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

. potrzeby ochrony macierzyristwa lub
wielodzietnosci;

10. bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtfaszcza w rodzinach niepetnych lub
wielodzietnych;

11. trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktorzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca;

12. trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego;

13. alkoholizmu lub narkomanii;

14. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15. kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Rejonizacja - Gmina Sosnicowice.
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Publiczna

Osrodek Pomocy Spotecznej
w Toszku,
Punkt Pomocy Rodzinie

Praca w ramach zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych.

W ramach Zespotu Interdyscyplinarnego motywowanie oséb stosujgcych sie
do zmiany zachowania i uczestnictwa w programie korekcyjno-edukacyjnym.

Pomoc prawna i psychologiczna.

Wspdtpraca z Gminng komisjg rozwigzywania problemow alkoholowych
(GKRPA).

Programy opiekunczo-wychowawcze dla dzieci.

Pomoc terapeuty uzaleznien, pedagoga i prawnika.

ul. Rynek 5,
44-180 Toszek,
tel. 323326702,
323326702,
3233267 14,
sekretariat@ops.toszek.pl,
www.ops.toszek.pl

Poniedziatek, Wtorek, Sroda
od 7:00 -do 15:00

Czwartek od 7:00 do 17:00

Pigtek od 7:00 do 13:00

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom
w szczegdlnosci z powodu:

1. ubdstwa;

. sieroctwa;

. bezdomnosci;

. bezrobocia;

. niepetnosprawnosci;

. dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

. przemocy w rodzinie;

. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

. potrzeby ochrony macierzynstwa lub
wielodzietnosci;

10. bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub
wielodzietnych;

11. trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktérzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajacg;

12. trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego;

13. alkoholizmu lub narkomanii;

14. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15. kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Rejonizacja - Gmina Toszek.
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Jednostka

Nazwa jednostki

Zakres poradnictwa

Adres, dane kontaktowe

Godziny pracy

Kryteria dostepu do ustugi

Uwagi

Osrodek Pomocy Spotecznej

Pomoc socjalna.
Praca w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych.

Wspdtpraca pracownika socjalnego z osobg doswiadczajgcg przemocy.

ul. Gtéwna 1

Poniedziatek - Sroda
od 7:00 do 15:00

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom
w szczegdlnosci z powodu:

1. ubdstwa;

. sieroctwa;

. bezdomnosci;

. bezrobocia;

. hiepetnosprawnosci;

. dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

. przemocy w rodzinie;

. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;
. potrzeby ochrony macierzyristwa lub
wielodzietnosci;

O 00 NO Ul B WIN

Publiczna W Wielowsi W ramach Zespotu In.te'rdyscypli.narnego motywo.wanie oséb stosujacyc.h sie 44-187 Wielowies, Cawartek od 7:00 do 17:00 10. bezradnosci w sprawach qpiekuﬁczo—
do zmiany zachowania i uczestnictwa w programie korekcyjno-edukacyjnym. tel. 32 233 60 58 . wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
Pigtek od 7:00 do 13:00 , ,

domowego, zwtfaszcza w rodzinach niepetnych lub

Pomoc prawna i psychologiczna. wielodzietnych;
11. trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktorzy

Wspodtpraca z gminng komisjg rozwigzywania problemoéw alkoholowych uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status

(GKRPA). uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca;
12. trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego;
13. alkoholizmu lub narkomanii;
14. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15. kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Rejonizacja - Gmina Wielowies.

1. Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1) poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej "osobg uprawniong",

o obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub

spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczgcym sie

postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub

sgdowoadministracyjnym lub,

2) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu

prawnego, lub

3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach z wytgczeniem pism procesowych ul. Szpitalna 29

w toczgcym sie postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w ) Poniedziatek, Wtorek, Czwartek . . .

Punkt nieodptatnej pomocy toczgcym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub 44-194 Knurow, 0d 9.00 do 13.00 Nieodptatna pomoc prawna przystuguja osobie
Publiczna T tel. 32 338 37 29, uprawnionej, ktdra nie jest w stanie ponies¢

prawnej w Knurowie

3a) nieodptatng mediacje - nie dotyczy 2019 r.

4) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub
ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika
patentowego

w postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach
postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na
droge sadowa.

2. Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, z wyjgtkiem przygotowania do
rozpoczecia tej dziatalnosci.

npp@starostwo.gliwice.pl

Sroda od 13.00 do 17.00,
Pigtek od 8.30 do 12.30

kosztow odptatnej pomocy prawne;j.
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Jednostka

Nazwa jednostki

Zakres poradnictwa

Adres, dane kontaktowe

Godziny pracy

Kryteria dostepu do ustugi

Uwagi

Publiczna

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej w Pyskowicach

1. Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1) poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej "osobg uprawniong",

0 obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczgcym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub
sgdowoadministracyjnym lub,

2) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu
prawnego, lub

3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach z wytgczeniem pism procesowych
w toczgcym sie postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w
toczgcym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub,

3a) nieodptatng mediacje - nie dotyczy 2019 r.

4) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub
ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika
patentowego

w postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach
postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na
droge sadowa.

2. Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do
rozpoczecia tej dziatalnosci.

ul. Strzelcéw Bytomskich 3
44-120 Pyskowice,
tel. 32 338 37 29,
npp@starostwo.gliwice.pl

Poniedziatek - Sroda
od 11.30 do 15.30,

Czwartek od 13.30 do 17.30,

Pigtek od 9.00 do 13.00

Nieodptatna pomoc prawna przystugujg osobie
uprawnionej, ktdra nie jest w stanie poniesc¢
kosztéw odptatnej pomocy prawne;j.

Publiczna

Punkt nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego
w Sosnicowicach

Zakres nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego:

1. Nieodpfatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane
do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia
Swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajgcych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z
osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne
poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb
zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia
spotecznego.

2. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rdwniez nieodptatna
mediacie

ul. Szprynek 1,
44-153 Sosnicowice,
tel. 32 338 37 29,
npp@starostwo.gliwice.pl

Poniedziatek
od 13.00 do 17.00

Wtorek, Sroda, Czwartek, Pigtek
0d 9.00 do 13.00

Obywatele RP

Publiczna

Punkt nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego
w Rudzincu

Zakres nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego:

1. Nieodpfatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane
do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia
Swiadomosci tej osoby o przystugujgcych jej uprawnieniach lub
spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspodlnie z
osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne
poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb
zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia
spotecznego.

2. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie w 2019 roku nie obejmuje
nieodptatnej mediac,

ul. Gliwicka 26
44-160 Rudziniec,
tel. 32 338 37 29,
npp@starostwo.gliwice.pl

Poniedziatek, Wtorek, Czwartek, Pigtek
0d 9.00 do 13.00

Sroda od 13.00 do 17.00

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne
poradnictwo obywatelskie przystugujg osobie
uprawnionej, ktdra nie jest w stanie ponies¢

kosztow odptatnej pomocy prawne;j.

6/12



Jednostka Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres, dane kontaktowe Godziny pracy Kryteria dostepu do ustugi Uwagi
1. Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:
1) poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej "osobg uprawniong",
0 obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczgcym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub
sgdowoadministracyjnym lub,
2) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu
prawnego, lub
3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach z wytgczeniem pism procesowych
w)tc?cz an r:1 Si postJ owZniu rz IOotowawcfz ::Iluz s dowp m i |Oism w ' ul. Gtéwna 1 Poniedziatek - Wtorek
. . Ay . @ POSIGP . Przye . Y . 2 ymip ' , L, od 14.00 do 18.00 Nieodptatna pomoc prawna przystugujg osobie
. Punkt nieodptatnej pomocy toczgcym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub, 44-187 Wielowies, L, . ) L,
Publiczna . . . . - . uprawnionej, ktdra nie jest w stanie ponies¢
prawnej w Wielowsi 3a) nieodptatng mediacje - nie dotyczy 2019 r. tel. 32 338 37 29, . i , ) )
) ) . . , e Sroda - Pigtek kosztéw odptatnej pomocy prawne;j.
4) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub npp@starostwo.gliwice.pl od 8.00 do 12.00
ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub ' '
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika
patentowego
w postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach
postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na
droge sadowa.
2. Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do
rozpoczecia tej dziatalnosci.
Obywatele RP
Rejonizacja - Gmina Knuréw, Pilchowice,
Gierattowice
ul. Dworcowa 1 Kaic':ly, kto jest swiadkiem prz'emocy w rodzinie.
) Kazdy pokrzywdzony w wyniku przestepstwa.
. ) ) 44-194 Knuréw, ) ot
) .. o . |Prowadzenie Niebieskich Kart, udziat w Zespole Interdyscyplinarnym, Kazdy, kogo najblizsza osoba (na przyktad cztonek
Publiczna Komisariat Policji w Knurowie ) L B tel. 32 337 25 00, Catg dobe . i .
motywowanie sprawcy do podjecia terapii rodziny, osoba pozostajgca pod statg opiek3)
zostata pokrzywdzona w wyniku przestepstwa.
knurow@gliwice.ka.policja.gov.pl P y y , p Qp.
Pokrzywdzony to osoba, ktdorej w wyniku
przestepstwa zostato naruszone lub zagrozone
chronione prawem dobro — zdrowie,
nietykalnos¢ cielesna, wtasnos¢, czesé, dobre imie,
wolnos$é seksualna.
Obywatele RP
Rejonizacja - Gmina Pyskowice, Toszek, Rudziniec,
Wielowies
Kazdy, kto jest Swiadkiem przemoc rodzinie.
ul. Kard. St. Wyszynskiego 24a z'y J wiadkiem p Z y wrodzin
) Kazdy pokrzywdzony w wyniku przestepstwa.
- . .. L . . 44-120 Pyskowice, ) o
) Komisariat Policji w Prowadzenie Niebieskich Kart, udziat w Zespole Interdyscyplinarnym, Kazdy, kogo najblizsza osoba (na przyktad cztonek
Publiczna . . e .. tel. 32 300 85 50, Catg dobe . i .
Pyskowicach motywowanie sprawcy do podjecia terapii rodziny, osoba pozostajgca pod statg opiek3)
] .. .. zostata pokrzywdzona w wyniku przestepstwa.
skowice@gliwice.ka.policja.gov.pl
Py @9 poficja.gov-p Pokrzywdzony to osoba, ktérej w wyniku
przestepstwa zostato naruszone lub zagrozone
chronione prawem dobro — zdrowie,
nietykalnosc cielesna, wiasnosé, czes¢, dobre imie,
wolnos$é seksualna.
Obywatele RP
Rejonizacja - Gmina Sosnicowice
Kazdy, kto jest Swiadkiem przemocy w rodzinie.
Kazdy pokrzywdzony w wyniku przestepstwa.
Kazdy, kogo najblizsza osoba (na przyktad cztonek
ul. Koscielna 2 :olezin gosoli)a Zozzosta' ca( OCT:E:I’I o iczek )
. L. . L. Prowadzenie Niebieskich Kart, udziat w Zespole Interdyscyplinarnym, 44-100 Gliwice, v P 12 p aopiexq
Publiczna Komisariat | Policji w Gliwicach Catg dobe zostata pokrzywdzona w wyniku przestepstwa.

motywowanie sprawcy do podjecia terapii

tel. 32 680 01 00,
kpl@gliwice.ka.policja.gov.pl

Pokrzywdzony to osoba, ktérej w wyniku
przestepstwa zostato naruszone lub zagrozone
chronione prawem dobro — zdrowie,
nietykalnos¢ cielesna, wiasnosé, czesc, dobre imie,
wolnos¢ seksualna.
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Jednostka Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres, dane kontaktowe Godziny pracy Kryteria dostepu do ustugi Uwagi
ul. Gliwicka 5 Skierowane do oséb wymagajgcych
Samodzielny Publiczny Zaktad |Diagnoza i leczenie psychiatryczne, pomoc psychologiczna . o y' gajacy
. . e . , . 44-180 Toszek, specjalistycznego $wiadczenia zdrowotnego
Publiczna Opieki Zdrowotnej Szpital psychoterapeutyczna, Leczenie alkoholowych zespotdw abstynencyjnych Catg dobe L, )
. . . . ) . L tel. (32) 23341 12, a w szczegolnosci psychiatrycznych ustug
Psychiatryczny w Toszku (detoksykacja), stacjonarne swiadczenie terapii uzaleznienia od alkoholu. . ] . ) ) )
info@szpitaltoszek.pl lecznictwa stacjonarnego i ambulatoryjnego.
. .. . . . . . . ul. Floriana Ogana 5
Gminna Komisja Diagnoza oséb uzaleznionych, kierowanie na leczenie odwykowe (dotyczy ] . L . . . . ,
) ) ] i ) ) . , i . 44-194 Knurdw, Wizyty po uprzedniej rejestracji Osoby zamieszkujgce Gmine Knuréow
Publiczna Rozwigzywania Problemow diagnozy i leczenia 0sdb stosujgcych przemoc). Wsparcie i pomoc osobom i )
. . . . tel. 3233923 11, telefonicznej
Alkoholowych w Knurowie uzaleznionym i ich rodzinom
pz@knurow.pl
Inicjowanie dziatan w zakresie realizacji zadan wtasnych gminy zwigzanych
z profilaktykg i rozwigzywaniem problemow alkoholowych ujete w formie
gminnych programoéw.
Podejmowanie czynnosci zmierzajgcych do orzeczenia o zastosowaniu
wobec osoby uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania sie leczeniu
w zaktadzie lecznictwa odwykowego.
. . . .. ul. Bolestawa Chrobrego 2
Miejsko-Gminna Komisja . . . , . . . . D "
) ) ) i Opiniowanie wydawania zezwolen na sprzedaz lub podawanie napojow 44-180 Toszek Wizyty po uprzedniej rejestracji _ i i
Publiczna Rozwigzywania Probleméw , . L . ) ) Osoby zamieszkujgce Gmine Toszek
alkoholowych pod wzgledem zgodnosci lokalizacji punktu sprzedazy z tel. 323326702, telefonicznej
Alkoholowych w Toszku . . , .
uchwatami rady gminy, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 i 2 ustawy 3233267 14
(limit i lokalizacja punktéw, w ktérych sprzedawane i podawane sg napoje
alkoholowe).
Kontrola przestrzegania zasad i warunkow korzystania z zezwolen na sprzedaz
lub podawanie napojow alkoholowych (na podstawie upowaznienia
wystawionego przez wéjta, burmistrza lub prezydenta miasta, art. 18 ust. 8
ustawy).
Punkt Konsultacyjny dla oséb
uzaleznionych, L. L. . . ul. Gtéwna 47 . L .
) , . . . Wsparcie i pomoc osobom uzaleznionym i ich rodzinom oraz osobom . ., Wizyty po uprzedniej rejestracji i i i i L,
Publiczna wspoétuzaleznionych ofiar . ] ) . 44-187 Wielowie$ ) ) Osoby zamieszkujgce Gmine Wielowies
] doswiadczajgcym przemocy. Pomoc prawna dla osdb uzaleznionych telefonicznej
przemocy domowej oraz tel. tel. 3223366 70
zaufania
Gminna Komisja . ) . ) ) ) ul. Rynek 19
. ] i Diagnoza oséb uzaleznionych, kierowanie na leczenie odwykowe (dotyczy 44-153 Soéni ; . L ..
Publiczna Rozwiazywania Problemow diagnozy i leczenia 0sdb stosujgcych przemoc) ) oshicowice, Wizyty po uprzedniej rejestracji Osoby zamieszkujgce Gmine Sosnicowice
Alkoholowych w T o o tel. 32238 7191, telefonicznej
. . Wsparcie i pomoc osobom uzaleznionym i ich rodzinom
So$nicowicach
ul. Gliwicka 26 Poniedziatek - Sroda:
Gminna Komisja Diagnoza os6b uzaleznionych, kierowanie na leczenie odwykowe (dotyczy .
. . . i . . . , , 44-160 Rudziniec, od 7.30 -do 15.30 i ) ) o
Publiczna Rozwigzywania Problemoéw diagnozy i leczenia osdb stosujgcych przemoc). Osoby zamieszkujgce Gmine Rudziniec
s . . . ) tel. 32 400 07 72, Czwartek 7.30-17.30
Alkoholowych w Rudziicu Wsparcie i pomoc osobom uzaleznionym i ich rodzinom . .
opsrudziniec@wp.pl Pigtek 7.30-13.30
Gminna Komisja . , .. . . .
) ] i Diagnoza oséb uzaleznionych, kierowanie na leczenie odwykowe (dotyczy ul. Ks. Roboty 48 i L ..
) Rozwigzywania Problemoéw . . ] , . . . Wizyty po uprzedniej rejestracji . . . ) .
Publiczna diagnozy i leczenia 0sdb stosujgcych przemoc). 44-186 Gierattowice, i ) Osoby zamieszkujgce Gmine Gierattowice
Alkoholowych w o L .. i telefonicznej
) ] Wsparcie i pomoc osobom uzaleznionym i ich rodzinom tel. 323011301
Gierattowicach
ul. Strzelcéw Bytomskich 3
44-120 Pyskowice,
Gminna Komisja Diagnoza os6b uzaleznionych, kierowanie na leczenie odwykowe (dotyczy tel. 32332 60 15, ) L ..
. . . . . . . . . Wizyty po uprzedniej rejestracji . . . .
Publiczna Rozwigzywania Problemoéw diagnozy i leczenia 0sdb stosujgcych przemoc). 323326060, telefoniczne: Osoby zamieszkujgce Gmine Pyskowice
Alkoholowych w Pyskowicach |Wsparcie i pomoc osobom uzaleznionym i ich rodzinom https://www.pyskowice.pl/problem- )
uzaleznien/gminna-komisja-rozwiazywania-
problemow alkoholorych.html
ul. Paderewskiego 5
Osrodek rozwigzywania Diagnoza oséb uzaleznionych, kierowanie na leczenie odwykowe (dotyczy 44-120 Pyskowice, . L ..
. . . . . . . . . Wizyty po uprzedniej rejestracji . . . .
Publiczna Probleméw Alkoholowych diagnozy i leczenia 0sdb stosujgcych przemoc). Pomoc psychologiczna i tel. 32 232 19 86, Osoby zamieszkujgce Gmine Pyskowice

Punkt Konsultacyjny

prawna dla osdb uzaleznionych.

www.pyskowice.pl/problem-uzaleznien/gdzie-

szukac-pomocy.html

telefonicznej
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Jednostka

Nazwa jednostki

Zakres poradnictwa

Adres, dane kontaktowe

Godziny pracy

Kryteria dostepu do ustugi

Uwagi

Rzecznik praw dziecka doradza w kwestii prawa do zycia i ochrony zdrowia,

ul. Przemystowa 30/32
00-450 Warszawa,
kontakt 22 583 66 00

Poniedziatek - Pigtek

Publiczna Rzecznik Praw Dziecka prawo do wychowania w rodzinie, prawo do godziwych warunkow socjalnych, od 8.15 do 16.15 Dzieci i Mtodziez z catej Polski
prawo do nauki. Dzieciecy tel. zaufania
800121212
rpd@brpd.gov.pl
Poniedziatek od 9.00 do 18.00
ul. Mtynarska 46 Wtorek - Pigtek od 9.00 do 15.00
01-171 Warszawa,
tel. 22 532 - 82 - 50, Szczegbtowe informacje w zakresie sposobu
Publiczna Rzecznik Praw Pacjenta Pomoc prawna z zakresu praw pacjenta do $wiadczeri zdrowotnych. (infolinia 800 - 190 - 590, sktadania skarg i wnioskéw oraz informacje Obywatele RP
8.00 do 18.00) o systemie ubezpieczen spotecznych ul.
Kossutka 13 Katowice
kancelaria@rpp.gov.pl tel. 32 73505 45
pn. - pt. 8.00 - 16.00
ul. Zygmunta Starego 17, Poniedziatek - Sroda
44-100 Gliwice, od 7.30 do 15.00
Biuro Powiatowego Rzecznika [Pomoc prawna z zakresu poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej tel. 32 331 69 26, . . . L
Publiczna ) & p. wnazz ) up ] 1w , ! 1e80 11 Jl prawnel Osoby zamieszkujgca Powiat Gliwicki
Konsumentow w zakresie ochrony intereséw konsumentéw. Czwartek od 7.30 do 17.00
rzecznik.konsumentow@starostwo.gliwice.pl
Pigtek od 7.30 do 13.00
Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach obejmuje swg
olac Inwalidéw Wojennych 12 w’raéciwo_s’cia Miast? G!iV\{ice_ na prawach powiatu
. oraz Powiat Ziemski Gliwicki
Pomoc osobom bezrobotnym, poszukujgcym pracy, udzielanie informacji o 44-100 Gliwice, 8 gmin:
. Powiatowy Urzad Pracy . ym. P Jacym pracy, . ormac) tel. 322311841, Poniedziatek - Pigtek e 5
Publiczna .. zawodach, szkoleniach, wspotpraca z pracodawcami, przyjmowanie i dwie o miejskim charakterze - Knuréw
w Gliwicach . od 7.30 do 15.30 ) )
upowszechnianie ofert pracy, ] .. i Pyskowice;
sekretariat@pup.gliwice.pl L S - .
www.oub.aliwice.nl dwie miejsko-wiejskie - Sosnicowice i Toszek;
-Pup-9 P cztery wiejskie - Gieraftowice, Pilchowice,
Rudziniec i Wielowies.
Al. Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa ... ,
- . . Banki i inne podmioty rynku
tel., bankiiinne podmioty rynku kapitatowego 22 Kapitalowedo
3337325 ppn " 9
.- pt. 8.00 - 16.00), A
(pn.-p ) 8.00 - 16.00,
Wsparcie w sporach z podmiotami rynku finansowego od poradnictwa, przez OFE lub inne formy oszczedzania emerytur ) )
. - . P . P P . Y g P P y ¢ y OFE lub inne formy oszczedzania emerytur
Publiczna Rzecznik Finansowy interwencje i postepowania polubowne, 2233373 26,223337327 on. - pt Obywatele RP
; ie w trakcie post i . .- pt. 11.00 - 15. T
az po wsparcie w trakcie postepowania sgdowego (pn.-p 00 - 15.00), 11.00 - 15.00,
ubezpieczenia - 22 333 73 28 Ubezpieczenia
(pn. - pt. 8.00 - 18.00). p‘: S
.rf.gov.pl N
www.rf.gov.p 8.00 - 18.00
e-mail: porady@rf.qgov.pl
al. Solidarnosci 77
00-090 Warszawa Obywatele RP lub cudzoziemiec (jesli znajduje si
. ] ] Ochrona swoich praw naruszonych przez wtadze publiczng (sady, publiczng Poniedziatek 10.00 - 18.00 y . U J . J€ s
Publiczna Rzecznik Praw Obywatelskich } ) ) ) . o tel. 22 55 17 700 ) pod witadzg RP), a takze grupa obywateli lub
stuzbe zdrowia, szkoty i uczelnie, policje, urzad gminy itd.) Wtorek - Pigtek 8.00 - 16.00 o
organizacja
biurorzecznika@brpo.gov.pl
Gliwice
Celem dziatalnosci hufca jest todziez kaniu i podwy? i |. Stefana Okrzei 20
e-zem 2|a’a n9§C| u. ?a jef pomoc mtodziezy w uzyskaniu i po wyzsze-nlu ul. Stefana . r.zel Hufce Pracy (HP) to jednostki organizacyjne OHP
wiedzy ogolnej i kwalifikacji zawodowych w ramach szkoty podstawowej oraz 44-100 Gliwice _ . - . .
. Hufce Pracy (HP) . . . . . . Poniedziatek - Pigtek przeznaczone dla mtodziezy zaniedbanej
Publiczna objecie mtodziezy zagrozonej i niedostosowanej spotecznie wychowaniem, Tel./Fax.: (32) 232 15 95

Gliwice

profilaktyka
i resocjalizacja.

E-mail: hpgliwice@vp.pl

od 07:45 do 15:45

wychowawczo, nie uczacej sie i nie pracujacej
w wieku 15 —18 lat.
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Jednostka

Nazwa jednostki

Zakres poradnictwa

Adres, dane kontaktowe

Godziny pracy

Kryteria dostepu do ustugi

Uwagi

Publiczna

Hufce Pracy (HP)

Celem dziatalnosci hufca jest pomoc mtodziezy w uzyskaniu i podwyzszeniu
wiedzy ogdlnej i kwalifikacji zawodowych w ramach szkoty podstawowej oraz
objecie mtodziezy zagrozonej i niedostosowanej spotecznie wychowaniem,

Pyskowice
ul. Strzelcéw Bytomskich 14
44-120 Pyskowice

Poniedziatek - Pigtek

Hufce Pracy (HP) to jednostki organizacyjne OHP
przeznaczone dla mtodziezy zaniedbanej

Pyskowice ! Tel./Fax.: 323332073 od 07:45 do 15:45 wychowawczo, nie uczacej sie i nie pracujacej
profilaktyka )
 resocializac w wieku 15 — 18 lat.
) 13 E-mail: ohp.pyskowice@wp.pl
. . L , . Mtodziezowe Biuro Pracy w Katowicach
Mtodziezowe Biura Pracy (MBP) zajmujg sie posrednictwem pracy, .
. , . . L Plac Grunwaldzki 8-10
poradnictwem zawodowym oraz krétkoterminowym zatrudnieniem ucznidw i
i . . . i . 40-950 Katowice L. i
.. ] szkot ponadpodstawowych/ponadgimnazjalnych i studentéw. Poszukujg oraz Uczniowie szkot
. Mtodziezowe Biuro Pracy o ) . . . ] Tel.: (32) 209 08 59 . . . .
Publiczna ] gromadzg oferty pracy state] i krotkoterminowej, prowadzg ewidencje osdb kontakt wytgcznie telefoniczny ponadgimnazjalnych/ponadpodstawowych,
w Katowicach i . o Fax.: (32) 258 19 32 .
bezrobotnych, tworzg bank informacji o zawodach, udzielajg porad na temat studenci.
mozliwosci zdobycia zawodu lub reorientacji zawodowej, a takze kierujg na ) .
ZIIWOsCl 2dobycla zawodu u ] ! i zaWodowe] ze erda E-mail: mbp.katowice@wp.pl
kursy zawodowe lub przekwalifikujace.
ks. Huberta Hlubka 2,
Okregowy Inspektorat Pracy w . . . g oo Lo
. ] ] Poradnictwo w zakresie przestrzegania prawa pracy, w szczegélnosci 44-100 Gliwice poniedziatek, wtorek, . . . .
Publiczna Katowicach - Oddziat L, ] ) o ) L, ) Osoby zamieszkujgce Powiat Gliwicki
w Gliwicach przepisow i zasad bezpieczenistwa i higieny pracy, a takze przepisow tel. 323324501 czwartek, pigtek 10:00 -14:00.
dotyczacych legalnosci zatrudnienia i innej pracy zarobkowe;.
Sekretariat czynny w godzinach:
P hologi iedziatek-pigtek 8.00 - 16.00
omoc psychologiczna Al Jerozolimskie 155 poniedziatek-pigte
Pomoc prawna
Ogélnopolska poradnia mailowa 02-326 Warszawa Konsultacje w sprawie przemoc
Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ogélnopolska poradnia telefoniczna infolinia 800 120 002 rowadzim wJ t cani)e dro : tel iczny od
Publiczna Ofiar Przemocy w Rodzinie - & P P tel. do sekretariatu 22 666-10-36 P YWY ga telicznap Obywatele RP

Niebieska Linia

Osrodek dla 0séb pokrzywdzonych przestepstwem
Dziatania szkoleniowe i doradcze dla organizacji paristwowych (m. in.
Ministerstwa, Policja) oraz dla oséb prywatnych

e-mail: biuro@niebieskalinia.info

numerem infolinii 800 120 002, mailowa

pod adresem

niebieskalinia@niebieskalinia.info lub

listowng pod adresem

Al. Jerozolimskie 155 02-326 Warszawa.

Organizacja
Pozarzagdowa

Fundacja ITAKA Centrum
Poszukiwan Ludzi Zaginionych

Pomoc psychologiczna, pomoc socjalna, pomoc prawna, wsparcie i pomoc
osobom zaginionym i ich rodzinom

skr.pocztowa 127
00-958 Warszawa 66
Linia Wsparcia 22 654 70 70

tel. w Sprawie Zaginionego Dziecka i Nastolatka
116 000

biuro@zaginieni.pl
www.itaka.org.pl

Poniedziatek - Pigtek
od 13.00 do 17.00

w kazda Sobote i Niedziele od 11.00 do

13.00

Obywatele RP

Organizacja
Pozarzadowa

Stowarzyszenia MONAR

Poradnictwo psychologiczne, terapeutyczne, pomoc w rozwigzywaniu
problemdw zwigzanych z uzaleznieniem

ul. Nowolipki 9B

00-151 Warszawa

tel. 22 63595 09,
22 635 13 26,
2263594 37,

biuro@monar.org
http://www.monar.org

Poniedziatek - Pigtek
od 7.30 do15.30

Obywatele RP

Organizacja
Pozarzagdowa

Polskie Towarzystwo
Zapobiegania Narkomanii
ODDZIAL KATOWICE

Poradnictwo psychologiczne, terapeutyczne, pomoc w rozwigzywaniu
problemdw zwigzanych z uzaleznieniem

ul. Warszawska 19
40 - 009 Katowice
tel. 783 225 330
rzata@tlen.pl
tzn.katowice@neostrada.pl
biuro@ptzn.katowice.pl

Poniedziatek 10.00 -19.00
Wtorek 15.00 - 19.00
Sroda 10.00 - 14.00
Czwartek 10.00 - 19.00
Pigtek 15.00 - 19.00

Obywatele RP

Organizacja
Pozarzadowa

Stowarzyszenie na rzecz
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie ,Nadzieja”

Dziatania na rzecz oséb poszkodowanych przestepstwem, pomoc
w prowadzeniu spraw sgdowych i administracyjnych, pomoc osadzonym
w przejsciu do zycia po odbyciu kary.

ul. Studzienna 6
44-100 Gliwice
tel. 518-174-361
nadzieja-stowarzyszenie@wp.pl

Kontakt telefoniczny lub mailowy

Obywatele RP

Organizacja
Pozarzagdowa

Miedzynarodowa Organizacja
Amnesty International

Ochrona praw cztowieka w kraju i za granicg, pomoc prawna, pomoc
finansowa

plac Joachima Lelewela 8
01-624 Warszawa
tel. 22 827 60 00,

www.amnesty.org.pl

Poniedziatek - Pigtek
0d 9.00 do 17.00

Obywatele RP lub cudzoziemiec,
a takze grupa obywateli lub organizacja
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Jednostka

Nazwa jednostki

Zakres poradnictwa

Adres, dane kontaktowe

Godziny pracy

Kryteria dostepu do ustugi

Uwagi

Organizacja
Pozarzadowa

Klub Abstynentow
"Krokus"

Pomoc psychologiczna osobom uzaleznionym i ich rodzinom.

ul. Daszynskiego 28
44-100 Gliwice
tel.:32 231 57 65
(tylko w godzinach otwarcia)
lub 515 528 072 (od 7.00 do 21.00)

kakrokusgliwice@gmail.com
http://www.krokus-gliwice.org

Wtorek - Czwartek
od 14.00 do 20.00

Obywatele RP

Organizacja
Pozarzagdowa

Fundacja, Arka Noego”
w Gliwicach.

Pomoc terapeutyczna, psychologiczna osobom uzaleznionym od alkoholu

i narkotykow.

Siedziba Fundacji Arka Noego
44-100 Gliwice
ul. Barlickiego 3

Aktualnie Fundacja prowadzi dwie placéwki
terapii ambulatoryjnej:
Knuréw ul. Legionéw 2 (przychodnia Regimed)
Gliwice ul. Barlickiego 3
(Mtodziezowy Dom Kultury)

Rejestracja telefoniczna
668 630 980

Obywatele RP

Organizacja
Pozarzadowa

Miedzynarodowa Organizacja
Amnesty International

Ochrona praw cztowieka w kraju i za granicg, pomoc prawna, pomoc

finansowa

plac Joachima Lelewela 8
01-624 Warszawa
tel. 22 827 60 00,

www.amnesty.org.pl

Poniedziatek - Pigtek
0d 9.00 do 17.00

Obywatele RP lub cudzoziemiec,
a takze grupa obywateli lub organizacja

Organizacja
Pozarzadowa

Stowarzyszenie Cztery Pory
Roku

Dziatania na rzecz bezpieczenstwa, edukacji i aktywnosci obywatelskiej,
poszukiwanie oséb zaginionych, przeciwdziatanie pedofilii.

ul. Dworcowa 38 a/101
44-194 Knurow,
tel. 609 108 694,

biuro@scpr.org.pl,
www.scpr.org.pl

Wizyty po uprzedniej rejestracji
telefonicznej

Rejonizacja - mieszkanncy Gminy Knuréw

Organizacja
Pozarzagdowa

Stowarzyszenie Centrum
Terapii Dzieciecej TECZA
w Knurowie

Pomoc terapeutyczna, psychologiczna, pedagogiczna dzieci i mtodziezy

ul. Wincentego Witosa 23
44-196 Knurow,
tel. 692 434 342,

biuro@teczaknurow.pl
www.teczaknurow.pl

Kontakt telefoniczny
lub mailowy

Stowarzyszenie obejmuje swoim dziataniem
obszar Rzeczpospolitej Polskiej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem Knurowa, gmin powiatu
gliwickiego oraz wojewddztwa slaskiego, a takze
prowadzi dziatalno$¢ poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej, jezeli wymaga tego
prawidtowa
realizacja celéw Stowarzyszenia.

Stowarzyszenie realizuje swoje
cele poprzez prowadzenie
dziatalnosci pozytku publicznego na
rzecz ogoétu spotecznosci w formie
odptatnej i nieodptatne;j.

Organizacja
Pozarzadowa

Slaska Fundacja Ochrony
Zdrowia Psychicznego
,Parasol”

Podejmowanie dziatan z zakresu ochrony i zachowania zdrowia psychicznego,
rozwijanie zachowan i umiejetnosci pozwalajgcych na radzenie sobie w
sytuacjach zagrazajgcych zdrowiu psychicznemu z wykorzystaniem osobistych
zasobdw, wspieranie rozwoju osobistego, ze szczegdlnym uwzglednieniem
tworzenia i utrzymania satysfakcjonujacych relacji osobistych, rodzinnych i

spotecznych,

ul. Zwyciestwa 1
44-100 Gliwice
tel. 500-283-338

parasol.fundacja@gmail.com

Kontakt telefoniczny lub mailowy

Obywatele RP

Niepubliczna

Poradnia Psychologiczno -
Pedagogiczna Geneza
w Knurowie

Pomoc psychologiczna, pedagogiczna.
Diagnoza i terapia dzieci i mtodziezy

ul. Bolestawa Chrobrego 11A,
44 - 194 Knurow,
tel. 323212854,

Od poniedziatku do pigtku
od 10.00 do 20.00

Z ustugi Poradni mogg korzystaé:
dzieci, mtodziez i dorosli, nauczyciele,
wychowawcy, specjalisci z placéwek oswiatowych,
przedstawiciele instytucji i organizacji pracujacych
z dzieé¢mi i mtodziezg oraz na rzecz dzieci i
mtodziezy.

Korzystanie z poradni jest
dobrowolne i odptatne, badz tez
dofinansowane z uprawnionych do
tego instytucji.
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Jednostka

Nazwa jednostki

Zakres poradnictwa

Adres, dane kontaktowe

Godziny pracy

Kryteria dostepu do ustugi

Uwagi

Ubezpieczeniowy Funduszu

Ubezpieczeniowy Funduszu Gwarancyjny zajmuje sie wyptatg odszkodowan
niewinnym ofiarom wypadkdéw - spowodowanych przez nieubezpieczonych
wiascicieli pojazdéw oraz nieubezpieczonych rolnikow.

www.ufg.pl
UBEZPIECZENIOWY FUNDUSZ GWARANCYJNY

ul. Ptocka 9/11

Centrum Obstugi Klienta

ofiary wypadkdw - spowodowanych przez
nieubezpieczonych wtascicieli pojazdow oraz
nieubezpieczonych rolnikdéw.

Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny, zwany dalej
»,Funduszem”, dziata na podstawie
przepisdw ustawy z dnia 22 maja
2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych,

Publiczna ) . UFG wyptaca réwniez odszkodowania osobom |Ubezpieczeniowym
Gwarancyjny 01-231 Warszawa Godziny pracy: 8:00 - 17:00 ) ) ,
L. ) : . poszkodowanym, w przypadku gdy sprawca Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
UFG wypftaca réwniez odszkodowania osobom poszkodowanym, w przypadku (w dni powszednie) . . N ) -
dv sorawca wvpadku drogoweeo uciekt z mieisca zdarzenia i iest nieznan wypadku drogowego uciekt z miejsca zdarzenia i |Biurze Ubezpieczycieli
gaysp vP 8 & ) J v TEL +a5 2_2 23 96 100 jest nieznany. Komunikacyjnych (Dz. U.z 2013 r.
(optata za potaczenie wg taryfy operatora) poz. 392, z pdin. zm.), zwanej dalej
»ustawg” oraz na podstawie
niniejszego Statutu.
Zrédta:

1. Materiaty Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gliwicach

2. Strony www jednostek.
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